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Ocupaţia: OPERATOR PORTUAR EXPEDITOR  Cod COR: 433309
ANALIZA OCUPAŢIONALĂ

	Funcţia majoră
	Activităţi specifice
	Rezultatul activităţii
	Etaloane calitative
	Cunoştinţe teoretice
	Deprinderi practice
	Atitudini
	Nivel de responsabilitate
	Context

	1. Organizează activităţile de expediere / reexpediere a mărfurilor
	1.1.Identifică activităţile de import – export 1.2. Stabileşte metodele de lucru pe tipuri de mărfuri

1.3. Evaluează riscurile şi oportunităţile care pot influenţa activităţile 
	-Activităţi de expediere / reexpediere a mărfurilor identificate
-Metode de lucru stabilite pe tipuri de mărfuri 

-Riscuri şi oportunităţi care pot influenţa activităţile evaluate
	-corect identificate
- în totalitate

- în conformitate cu planul şi normele de operare portuară

- în mod adecvat

- ritmic

- concret

- precis

-la timp

-complet

- cu discernământ în vederea eficientizării cerinţelor

- adecvat tipului de risc


	-tehnici şi reguli de: încărcare a mărfurilor, transport mărfuri, depozitare a mărfurilor, descărcare a mărfurilor, tranzit mărfuri

-tipuri de mărfuri

-mijloace de transport

-instalaţii tehnologice

-proceduri de lucru
-riscuri de accident, avarii, incendiu

-măsuri de prevenire a riscurilor de accident şi avarii
	-capacitate organizatorică
-capacitate de previziune
	-corectitudine

-rigurozitate
-realism

-discernământ

-responsabilitate
	3
	-Activităţi specifice de operare portuară: încărcarea mărfurilor, transportul mărfurilor, depozitarea mărfurilor, descărcarea mărfurilor, tranzitul mărfurilor
-Mărfuri operate: ambalate, unitizate, neambalate – în vrac solide sau lichide, vehicule, organe de maşini, buşteni, părţi de fabrici indivizibile

-Metode de lucru specifice tipului de marfă operat:  produse în containere, produse laminate: foi tablă, role tablă, ţevi, tuburi, profile, ţagle, colaci de sârmă, plase de sârmă, lingouri, produse în saci: nisip, var, ciment, cafea, cacao, orez, zahăr, produse în butoaie: uleiuri minerale şi vegetale, produse chimice, produse alimentare, carbid, produse lemnoase: cherestea, buşteni, produse vrac: cereale, materiale de construcţii, minereuri, cărbune, produse chimice, îngrăşăminte, produse alimentare, produse petroliere, produse periculoase, produse speciale
-Mijloace de transport: auto: autotrailere, tractoare, încărcătoare, camioane, pe cale ferată şi navale: barje, nave, şlepuri, platforme
-Instalaţii tehnologice: automacarale, macarale de cheu, poduri transbordoare, cranice, autoîncărcătoare, stivuitoare, benzi transportoare, elevatoare, instalaţii pneumatice, instalaţii hidraulice
-Riscuri şi oportunităţi: de accidentece pot apare în timpul procesului de lucru: loviri, fracturi, răniri, arsuri; avarii: defecţiuni tehnice ale instalaţiilor; de mediu: biologici etc.  

	Funcţia majoră
	Activităţi specifice
	Rezultatul activităţii
	Etaloane calitative
	Cunoştinţe teoretice
	Deprinderi practice
	Atitudini
	Nivel de responsabilitate
	Context

	2. Coordonează activităţile echipelor de docheri şi mecanizatori
	2.1. Programează activităţile  echipelor de docheri şi mecanizatori 2.2. Repartizează sarcinile echipelor de docheri şi mecanizatori 2.3. Urmăreşte folosirea raţională a forţei de muncă şi a utilajelor portuare din zona sa de activitate corespunzător cu procesele tehnologice de lucru

2.4. Controlează rezultatele echipelor de docheri şi mecanizatori 

2.5. Raportează rezultatele activităţilor 
	- Activităţi ale  echipelor de docheri şi mecanizatori programate
- Sarcini ale echipelor de docheri şi mecanizatori repartizate

- Folosirea raţională a forţei de muncă şi a utilajelor portuare urmărită

- Rezultate ale echipelor de docheri şi mecanizatori controlate

- Rezultate ale activităţilor raportate


	- corect

- în raport cu condiţiile tehnice de execuţie
- în mod realist

- clar

- permanent

- riguros
- sistematic
- în scris

- operativ

	-categorii de activităţi
-norme de timp
-instrucţiuni de lucru specifice la operare şi mijloace de transport terestre

-caracteristici ale tehnice şi funcţionale ale instalaţiilor de ridicat, sculelor şi dispozitivelor utilizate 

-particularităţi ale mărfurilor

-terminologia de specialitate


	-capacitate organizatorică privind constituirea şi activitatea formaţiilor de lucru

	-rapiditate şi discernământ în luarea deciziilor corecte

-consecvenţă, atenţie la detalii

-respectarea strictă a regulilor

-capacitatea de a găsi alternative


	3
	-Echipă de lucru constituită din docheri şi mecanizatori: macaragii, stivuitorişti, conducători de utilaje, vincieri, tractorişti
-Instrucţiuni de lucru specifice la operare mijloacelor terestre de transport

-Procedee de încărcare / descărcare / manipulare a mărfurilor în traficul via mare

-Instrucţiuni pentru folosirea sculelor şi dispozitivelor utilizate în conformitate cu prevederile tehnologiilor de lucru

-Sarcini de lucru conform cu fişa postului

-Programul de activităţi al formaţiilor: pe etape de lucru şi pe categorii de activităţi

-Rezultatele formaţiilor complexe: îndeplinirea clauzelor contractuale privind normele de operare şi condiţiilor de calitate
-Condiţii tehnice de execuţie a lucrărilor presupun: asigurarea instalaţiilor, sculelor, dispozitivelor şi  mijloacelor de transport adecvate categoriei de activităţi
-Noţiuni despre igienizarea locurilor de muncă


	Funcţia majoră
	Activităţi specifice
	Rezultatul activităţii
	Etaloane calitative
	Cunoştinţe teoretice
	Deprinderi practice
	Atitudini
	Nivel de responsabilitate
	Context

	3. Coordonează aşezarea mărfurilor în depozite şi pe platforme portuare
	3.1. Pregăteşte spaţiile de depozitare a  mărfurilor 

3.2. Controlează modul de depozitare a mărfurilor în magazii şi pe platformele portuare

3.3. Urmăreşte respectarea normelor legale privitoare la marcare, avertizare şi conservare
3.4. Soluţionează operativ cazurile de încălcare a normelor legale cu privire la calitatea aşezării mărfurilor
3.5. Urmăreşte asigurarea integrităţii mărfurilor cu ocazia depozitării acestora în magaziile şi platformele portuare
3.6. Monitorizează respectarea normelor tehnice şi comerciale de depozitare şi conservare temporară a mărfurilor
3.7. Urmăreşte aplicarea legislaţiei privind timpul admisibil de staţionare a mărfurilor în magaziile portuare

	- Spaţii de depozitare pregătite
- Modul de depozitare a mărfurilor controlat

- Norme legale privitoare la marcare, avertizare şi conservare respectate

- Cazuri de încălcare a normelor legale cu privire la calitatea aşezării mărfurilor soluţionate

- Asigurarea integrităţii mărfurilor urmărită

- Norme tehnice şi comerciale de depozitare şi conservare temporară a mărfurilor monitorizate

- Legislaţia privind timpul admisibil de staţionare a mărfurilor în magaziile portuare aplicată

	- adecvat tipurilor de mărfuri

- în  conformitate cu reglementările specifice

- cu operativitate

- cu atenţie 
- permanent
- în  conformitate cu tehnicile de de depozitare a mărfii

- cu responsabilitate

- în raport cu marcajele producătorului
- cu discernământ
- cu rigurozitate 

- corect

- cu rapiditate

- în timp util

-urgent

- în condiţii de siguranţă a mărfurilor


	-operaţiunile specifice de pe dană
-instrucţiuni de manipulare a mărfurilor 

-caracteristicile spaţiilor de depozitare 

-modul de prezentare a mărfurilor 

-caracteristici fizico – chimice ale mărfurilor

-caracteristicile tehnice ale utilajelor portuare

-traseul urmat de marfă în port

-regulamente de lucru în porturi

-norme portuare de încărcare / descărcare la nave

-calitatea mărfurilor operate
-condiţii de securitate pentru marfă
	-capacitate organizatorică privind activitatea de depozitare a mărfurilor 


	-responsabilitate - operativitate 
-adaptabilitate la situaţiile impuse de reprogramarea activităţilor

-discernământ în alegerea soluţiilor corecte
	3
	-Unităţi de încărcare: container, paletă, boxpaletă, sac, butoi, butelie

-Tehnici specifice de stivuire pe tipuri de mărfuri: stivuirea containerelor, stivuirea paleţilor, stivuirea sacilor, stivuirea butoaielor, stivuirea mărfurilor paletizate, stivuirea laminatelor, stivuirea cherestelei, stivuirea rolelor de hârtie

-Spaţii de depozitare: magazii portuare, depozite portuare, platforme, cheiuri

-Tehnici de stivuire, în funcţie de tipurile de mărfuri şi ambalaje: stivuire longitudinală, stivuire transversală, stivuire pe un nivel sau pe mai multe nivele, stivuire în bloc sau stive, stivuire pe paleţi sau direct pe pardoseala depozitului 

-Caracteristici fizico-chimice ale mărfurilor stivuite: greutate specifică, stare de agregare, toxicitate, periculozitate

-Forme de ambalare a mărfurilor stivuite:

ambalate, unitizate: pe paleţi, în slinguri, în bigbag-uri,în containere 

· neambalate, în vrac,vehicule, buşteni

-Măsuri de depozitare şi conservare: temperatură, umiditate, ventilaţie, igenizare, separaţii între mărfuri, spaţii frigorifice pentru mărfuri perisabile 

-Utilaje şi dispozitive pentru stivuirea mărfurilor: automacara, macara de cheu, pod transbordor, stivuitor, încărcător, traversă, electromagnet de sarcină, furci, spreder, cleşte, dispozitiv de translaţie, gafe pentru paleţi, gafe pentru saci, gafe pentru butoaie, tablă, gafe pentru role, gafe pentru cherestea 
-Marcajele producătorului: mărci de identificare, mărci de transport, mărci de expediţie

	Funcţia majoră
	Activităţi specifice
	Rezultatul activităţii
	Etaloane calitative
	Cunoştinţe teoretice
	Deprinderi practice
	Atitudini
	Nivel de responsabilitate
	Context

	4.Coordonează activităţile de expediere a mărfurilor
	4.1. Organizează activităţile de expediere / reexpediere a mărfurilor 

4.2. Urmăreşte activităţile de expediere / reexpediere a mărfurilor cu mijloacele de transport rutier 4.3. Urmăreşte realizarea operaţiunilor de încărcare/ descărcare vagoane 

4.4. Identifică lipsuri şi avarii ale mărfurilor expediate / reexpediate 

4.5. Sesizează operativ factorii de răspundere din societate la încălcarea normelor legale privind calitatea prestaţiei 
	-Activităţi de expediere a mărfurilor organizate
- Activităţi de expediere a mărfurilor în transport rutier urmărite

- Operaţiuni de încărcare/ descărcare vagoane  realizate

- 

Lipsuri şi avarii identificate

- Factori de răspundere sesizaţi


	- cu rigurozitate

- eficient

- din timp

- cu responsabilitate
- cu respectarea graficului de lucru
- în conformitate cu procedurile de lucru

- corespunzător în vederea menţinerii integrităţii acestora

- permanent

- cu operativitate

- împreună cu reprezentanţii furnizorilor şi beneficiarilor mărfii

- corect


	-instrucţiuni de operare mijloace terestre de transport

-tehnologiile de încărcare / descărcare / manipulare a mărfurilor  
-instrucţiuni pentru folosirea sculelor şi dispozitivelor utilizate în conformitate cu   prevederile tehnologiilor de lucru, cu respectarea normelor de protecţia muncii, normelor de prevenirea şi stingerea incendiilor; 

-caracteristici ale tehnice ale utilajelor specifice desfăşurării activităţilor de expediere / reexpediere
-tipuri de mărfuri şi de ambalaje utilizate  în activităţile de expediere / reexpediere 
-particularităţi ale mărfurilor expediate / reexpediate
-terminologia de specialitate
-documente specifice 

	-capacitate organizatorică privind activitatea de expediere a mărfurilor
- capacitatea de a  controla cantitativ mărfurile 
	-discernământ în alegerea soluţiilor corecte 

-adaptabilitate la condiţiile specifice de lucru 
-rigurozitate 
-eficienţă 
-operativitate 
-responsabilitate 
-respectarea normelor tehnice şi comerciale
	3
	-Expedierea /reexpedierea mărfurilor se poate face cu: mijloace de transport rutier: autotrailere, remorci, autocamioane, transcontainere, vagoane de cale ferată: tip platforma, cisternă, închise, frigorifice, containerizate,  instalaţii hidraulice, instalaţii pneumatice, benzi transportoare  
-Caracteristicile mărfurilor expediate/reexpediate se referă la: greutate specifică, volum, toxicitate, stare de agregare, periculozitate, inflamabilitate 
-Tipuri de ambalaje utilizate în activităţile de expediere / reexpediere a mărfurilor: hârtie, carton, polistiren, saci, folii de polipropilenă, tablă, lemn, butoaie 
-Sectoarele de lucru pentru încărcarea vagoanelor pot fi: staţii de încărcare vagoane, rampă, buncăre, instalaţii mecanice, hidraulice, pneumatice de încărcat mărfuri vrac de la teren 

-Lipsuri constatate la mărfurile expediate / reexpediate: lipsuri la cantităţile de marfă expediată, lipsuri cantitative pe unităţi de încărcare, lipsă ambalaje
-Avarii ale mărfurilor expediate / reexpediate: ambalaje deteriorate, legături rupte, mărfuri lovite, mărfuri strivite, mărfuri îndoite, mărfuri corodate 
-Documente specifice: cerere de depozitare, declaraţie de tranzit, scrisoare de trăsură, aviz de expediere, bon de însoţire a mărfii

-Utilaje specifice desfăşurării activităţilor de expediere / reexpediere: macarale de cheu, automacarale, autostivuitoare, autoîncărcătoare, benzi transportoare, elevatoare, instalaţii pneumatice de încărcare/descărcare a mărfurilor de masă, instalaţii de încărcare/descărcare a mărfurilor lichide, trailere, tractoare, camioane


	Funcţia majoră
	Activităţi specifice
	Rezultatul activităţii
	Etaloane calitative
	Cunoştinţe teoretice
	Deprinderi practice
	Atitudini
	Nivel de responsabilitate
	Context

	5. Întocmeşte documentele specifice activităţii de expediere / reexpediere a mărfurilor în porturi
	5.1.
Completează documente privind expedierea / reexpedierea mărfurilor 

5.2. Elaborează acte de constatare pentru pierderi sau stricăciuni aduse mărfurilor în timpul transportului lor 5.3. Evidenţiază mărfurile depozitate pe provenienţă şi întocmeşte documentele de predare a acestora către beneficiari
	- Documente specifice completate

-  Acte de constatare pentru pierderi sau stricăciuni elaborate
- Documente de predare a mărfurilor predate
	- corect

- cu atenţie

- detaliat

- utilizând limbaj de specialitate 

- lizibil

- în timp util 

- cu responsabilitate


	-documentele specifice necesare începerii activităţilor de operare 

-documentele ocazionate de evenimentele apărute în procesul de lucru (evidenţierea timpilor de staţionare; condiţiile atmosferice, defecţiuni tehnice datorate: operatorului portuar, mărfii)

-documente întocmite în situaţii de  neconcordanţă raportată la cantitatea şi calitatea mărfurilor

	-capacitatea de a întocmi documente specifice
	-cu responsabilitate 
-capacitatea de corelare a realizării normelor portuare şi contractuale cu întocmirea actelor conform legislaţiei în vigoare

-cu corectitudine 


	3
	Documente specifice activităţilor de expediere / reexpediere a mărfurilor întocmite de operatorul de dană:
· raport de încărcare 
· raport de descărcare 
· cerere de depozitare 
· declaraţie de tranzit 
· scrisoare de trăsură 
· aviz de expediere 
· bon de însoţire a mărfii
· procese verbale




	Funcţia majoră
	Activităţi specifice
	Rezultatul activităţii
	Etaloane calitative
	Cunoştinţe teoretice
	Deprinderi practice
	Atitudini
	Nivel de responsabilitate
	Context

	6. Asigură aplicarea prevederilor legale la  sănătatea şi securitatea în muncă şi în domeniul situaţiilor de urgenţă
	6.1. Asigură aplicarea normelor de sănătate şi securitate în muncă
6.2. Asigură aplicarea normelor de prevenirea şi stingerea incendiilor

6.3. Instruieşte docherii-şefi echipă 

6.4. Identifică situaţiile de risc

6.5. Urmăreşte aplicarea procedurilor de urgenţă
	-Norme de sănătate şi securitate în muncă aplicate
-Norme de prevenirea şi stingerea incendiilor aplicate

-Docheri-şefi echipă instruiţi

-Situaţii de risc identificate

-Proceduri de urgenţă aplicate
	- adaptate sub asistenţa organelor de specialitate

- în conformitate cu particularităţile procesului tehnologic

- cu rigurozitate

- pe toată perioada desfăşurării programului de lucru

- periodic

- în corelaţie cu specificul activităţilor 

- sistematic, la începerea fiecărei etape de lucru

- în timp util

- cu promptitudine

- în timp şi spaţiu


	-Legea securităţii şi sănătăţii în  muncă în vigoare
-Normele de sănătate şi securitate în muncă aplicabile 

-Normele de prevenire şi stingere a incendiilor aplicabile
-Prevederile din fişa postului, referitoare la asigurarea respectării NSSM şi NPSI în activităţile specifice de pe dană


	- capacitatea de a aplica normele de sănătate şi securitate în muncă şi de prevenire şi stingere a incendiilor
- capacitatea de a identifica potenţialele surse de pericol

- capacitatea de a urmări aplicarea măsurilor de evacuare şi de prim ajutor
	-responsabilitate -promptitudine


	3
	-Norme de protecţia muncii specifice locului de muncă şi tehnologiilor de manipulare a mărfurilor 

-Echipament de protecţia muncii personal şi pentru echipa de docheri şi mecanizatori: cască de protecţie, palmare, mănuşi, încălţăminte antiderapantă, combinezoane, centură de siguranţă, pelerine de ploaie 

-Norme de securitatea muncii pentru utilizarea dispozitivelor de manipulare sarcini, pentru manevrarea utilajelor aferente procesului tehnologic 

-Norme de prevenirea şi stingerea incendiilor: norme generale, specifice locului de muncă, specifice mărfurilor manipulate

-Materiale pentru stingerea incendiilor – apă, nisip, pulbere, zăpadă carbonică 

-Mijloace pentru stingerea incendiilor – extinctoare portabile, hidranţi, pompe, lopeţi

-Riscuri de incendiu – scurt circuite, acumulări de electricitate statică, condiţii atmosferice nefavorabile

-Avarii ce pot să apară în timpul procesului de lucru: defecţiuni tehnice ale dispozitivelor instalaţiilor de ridicat, defecţiuni ale instalaţiilor pentru încărcarea navelor cu mărfuri lichide, căderea sarcinilor din dispozitivul de prindere, rupere cabluri
-Accidente ce pot apare în timpul procesului de lucru: mecanice:loviri, fracturi, răniri, electrocutări, arsuri chimice, degerături, intoxicaţii

-Persoane abilitate: responsabil protecţia muncii, PSI, cu supravegherea şi verificarea tehnică a instalaţiilor membrii compartimentului tehnic

	Funcţia majoră
	Activităţi specifice
	Rezultatul activităţii
	Etaloane calitative
	Cunoştinţe teoretice
	Deprinderi practice
	Atitudini
	Nivel de responsabilitate
	Context

	7. Urmăreşte respectarea normelor de protecţia mediului
	7.1. Instruieşte personalul privind protecţia mediului
7.2. Urmăreşte aplicarea normelor de protecţia mediului înconjurător
7.3. Protejează mediul înconjurător
	-Personal instruit privind protecţia mediului

-Norme de protecţia mediului înconjurător aplicate

-Mediul înconjurător protejat
	- sistematic

- la începerea fiecărei etape de lucru

- cu responsabilitate

- detaliat

- corect
- permanent

- operativ

- cu rigurozitate


	-prevederile autorizaţiei de mediu 
-norme de protecţia mediului aplicabile
-noţiuni de legislaţie privind protecţia mediului înconjurător 

-măsuri pentru combaterea şi diminuarea efectelor poluării mediului înconjurător
-prevederile specifice din fişa postului
	-capacitatea de a identifica sursele de poluare
-capacitatea de a aplica măsuri necesare pentru evitarea poluării mediului înconjurător
	- responsabilitate 
- promptitudine
	3
	-Factorii de mediu: clima, solul, aerul, apa, lumina, temperatura, umiditatea, vântul, zgomotul, stresul, emisiile de noxe
-Pericole posibile asupra mediului pot fi: dispersare de pulberi, depozitarea materialelor în locuri nepermise, dispersarea deşeurilor,  poluarea accidentală a mediului, deversarea pe sol/ în apă de produse petroliere, chimice, toxice, periculoase
- Substanţe cu risc de contaminare: produse petroliere, chimice, toxice, periculoase

- Deşeuri: ambalaje de hârtie, carton, lanţuri, cabluri, platbande

- Persoane abilitate: responsabil protecţia mediului, conducători ierarhici, angajaţi – participanţi la procesul tehnologic


Se completează de către Autoritatea Naţională pentru Calificări 





Authority








� Lista incluzînd numele organizaţiilor/companiilor/experţilor şi/sau surselor de documentare


� Lista incluzînd tehnicile de colectare a datelor utilizate la realizarea analizei
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